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I Harmonogram KSeF

1. Od kiedy KSeF bedzie obligatoryjny?

Zgodnie z nowelizacjg, ktdra zostata podpisana przez Prezydenta RP 27 sierpnia 2025 .,
obligatoryjny KSeF wejdzie w zycie etapami. Od 1 lutego 2026 r. do wystawiania faktur w
ramach KSeF bedg zobligowani podmioty bedgce duzymi podatnikami, czyli podmioty

o wartosci sprzedazy z 2024 roku przekraczajacej 200 milionéw ztotych wraz z VAT.

Co istotne, rowniez od 1 lutego 2026 r. wszyscy podatnicy — niezaleznie od wielkosci — beda
musieli pobiera¢ faktury wystawione w KSeF. Od strony zakupowej KSeF bedzie obligatoryjny
dla wszystkich podatnikéw juz od 1 lutego 2026 .

Nastepny etap dotyczy pozostatych podatnikéw i zacznie obowigzywac od 1 kwietnia 2026
roku. Wtedy obowigzek korzystania z KSeF w zakresie wystawiania faktur obejmie wszystkie
podmioty, z wyjgtkiem tych najmniejszych, okreslonych przez Ministerstwo Finanséw jako
,wykluczeni cyfrowo”. Dla tej grupy, czyli podatnikéw o tacznej wartosci sprzedazy do

10 tysiecy ztotych miesiecznie, obowigzek ten zostanie wprowadzony pdzniej, od 1 stycznia
2027 roku.

2. Czy musze korzystac z KSeF juz od 1 lutego 2026 r. jezeli nie przekraczam limitu 200
min zt sprzedazy za 2024 r.?

Tak — od strony zakupowej, od 1 lutego 2026 r. wszyscy podatnicy — niezaleznie od wielkosci —
bedg musieli pobieraé¢ w KSeF faktury w nim wystawione (faktury zakupowe). W odniesieniu
z kolei do faktur sprzedazowych — podmioty nieprzekraczajgce limitu 200 min zt sprzedazy
wraz z VAT bedg musiaty wystawiac¢ faktury w KSeF dopiero od 1 kwietnia 2026 r. (przy czym
podatnicy o tacznej wartosci sprzedazy do 10 tysiecy ztotych miesiecznie bedg mieli
obowigzek wystawiania faktur w KSeF dopiero od 1 stycznia 2027 r.).

3. Czy bedac podmiotem zwolnionym z VAT musze korzystac z obligatoryjnego KSeF?

Tak, obowigzek korzystania z KSeF dotyczy réwniez podmiotéw korzystajacych z
przedmiotowego jak i podmiotowego zwolnienia z VAT. Obowigzek ten dla wskazanych
podmiotéw bedzie dotyczyt przede wszystkim odbierania faktur przez KSeF.

4. Od kiedy bedzie funkcjonowac struktura logiczna FA(3)?

Od 1 lutego 2026 r. struktura logiczna FA(3) zastgpi dotychczas obowigzujgca FA(2).
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5. Czy zostata juz opublikowana broszura informacyjna FA(3)?

Tak, Ministerstwo Finanséw opublikowato broszure informacyjng dotyczgcg struktury FA(3) w
lipcu 2025 r. Sama struktura logiczna FA(3) zostata zaprezentowana w czerwcu 2025 r.

6. Kiedy zostanie udostepniona testowa wersja Aplikacji Podatnika KSeF 2.0?

W listopadzie 2025 r. planowane jest udostepnienie testowej wersji Aplikacji Podatnika KSeF
2.0, implementujgcej petny zakres funkcji dostepnych przez interfejs APl KSeF 2.0.
Dokumentacja APl KSeF 2.0 zostata z kolei udostepniona w czerwcu 2025 r., lecz od tej chwili
jest nadal aktualizowana.

7. Kiedy zostang udostepnione certyfikaty wystawcy faktury?

Planuje sig, ze w listopadzie 2025 r. dojdzie do udostepnienia certyfikatéw wystawcy faktury,
ktére pozwolg na uwierzytelnienie sie w systemie i ktére sg niezbedne do wystawiania e-
faktur na wypadek awarii systemu i w trybie ,,offline24” w okresie obligatoryjnego KSeF.

8. Kiedy zostanie opublikowana nowa wersja struktury JPK_VAT z deklaracjg?

Zgodnie z zapowiedziami Ministerstwa Finanséw, nowa struktura JPK_VAT zostanie
udostepniona jeszcze przed wejsciem w zycie KSeF obligatoryjnego, aby zapewnic stabilny
proces jej implementacji w narzedziach do wysytki plikow JPK. Bedzie obowigzywaé od 1
lutego 2026 .

9. Kiedy beda wdrozone kody QR dla faktur wystawianych w KSeF w srodowisku
produkcyjnym?

QR kody sg rozwigzaniem dedykowanym wersji obligatoryjnej KSeF. Obecnie funkcjonuje
KSeF w wers;ji fakultatywnej, dlatego funkcjonalnosé ta nie jest jeszcze dostepna na
$rodowisku produkcyjnym. Wyréwnanie srodowisk planowane jest na listopad 2025 r.

10. Od kiedy mozliwe bedzie zgtaszanie do urzedu skarbowego zamiaru wystawiania
faktur z zatacznikami w KSeF?

Bedzie to mozliwe od 1 stycznia 2026 .

11. Od kiedy beda stosowane kary pieniezne za naruszenia zwigzane z KSeF?
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Kary pieniezne za naruszenia zwigzane z KSeF bedg stosowane od 1 stycznia 2027 .

12. lle moga wynies¢ kary za naruszenia zwigzane z KSeF?

Kary za naruszenia zwigzane z KSeF beda obowigzywad od 1 stycznia 2027 roku. Do korica
2026 r. Ministerstwo Finanséw przewidziato okres przejsciowy bez naktadania sankcji za
btedy w stosowaniu Krajowego Systemu e-Faktur.

Po wejsciu sankcji od 2027 r.

e Przedsiebiorca, ktory wystawi fakture poza KSeF, moze zosta¢ ukarany karg siegajaca
nawet 100% wartosci podatku VAT wykazanego na fakturze.

e W przypadku faktur bez podatku VAT, kara moze wynie$¢ do 18,7% tacznej kwoty
naleznosci na fakturze.

e Kary beda naktadane w formie decyzji administracyjnej i musza by¢ uregulowane na
rachunek urzedu skarbowego w ciggu 14 dni od doreczenia decyzji.

13.  Od kiedy trzeba bedzie podawa¢ numer KSeF w tytule przelewu?

Obowigzek podawania numeru KSeF w ptatnosciach, takze w przypadku mechanizmu
podzielonej ptatnosci, bedzie istniat od 1 stycznia 2027 .

14. Do kiedy istnieje mozliwo$¢ wystawiania faktur z kas rejestrujacych?

Mozliwos¢ wystawiania faktur z kas rejestrujgcych oraz paragondw fiskalnych z NIP nabywcy
uznanych za faktury uproszczone jest przewidziana do korica 2026 r. Od 2027 r. konieczne
bedzie wystawianie tych faktur poprzez KSeF.

15.  Od kiedy bedzie mozliwe wystawianie faktur VAT RR w KSeF?

Mozliwos¢ dobrowolnego wystawiania faktur VAT RR dokumentujgcych nabycie produktow
rolnych od rolnikdéw ryczattowych bedzie istniata od 1 kwietnia 2026 .

Il. Wystawianie faktur w KSeF

16.  Jakie s3 tryby wystawiania faktur w KSeF?

KSeF przewiduje wystawianie faktur w trybach:
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v online — w ramach ktérego faktury sg wysytane w czasie rzeczywistym do KSeF.

v offline, w tym: offline24, offline — niedostepno$¢ KSeF, tryb awaryjny — ktdre polegajg

na wystawieniu faktur poza KSeF, a nastepnie ich dostaniu do KSeF w okreslonym

ustawowo terminie.

Przewiduje sie rowniez tryb ,awaria catkowita”, w przypadku ktérego nie ma obowigzku

stosowania wzoru faktury ustrukturyzowanej i przesytania jej do KSeF po ustaniu awarii.

Tryb Sytuacja, ktorej dotyczy Termin na przestanie faktury Inne uwagi
do KSeF
Online Standardowy tryb Wysytka faktury w czasie Wystepuje jeden kod
pozwalajgcy na wystawianie | rzeczywistym QR (stuzacy do
faktur w czasie rzeczywistym weryfikacji faktury)
Offline24 Problemy z jakoscig sieci *Niezwtocznie, najpdzniej w Faktury oznaczone

transmisyjnej lub brak
potaczenia z Internetem

nastepnym dniu roboczym po
dniu wystawienia faktury
offline

dwoma kodami QR

Offline — niedostepnos¢
KSeF

Zaplanowane prace
serwisowe KSeF ogtoszone
w BIP MF

*Nie pozniej niz w nastepnym
dniu roboczym po
zakonczeniu okresu
niedostepnosci KSeF

Faktury oznaczone
dwoma kodami QR

Tryb awaryjny

Ogtoszony w BIP MF oraz w
oprogramowaniu
interfejsowym komunikat o
awarii KSeF

Nie pdiniej niz w ciggu 7 dniu
roboczych od dnia
zakonczenia awarii

Faktury oznaczone
dwoma kodami QR

Awaria catkowita

Sytuacja nadzwyczajna, tj.
zagrozenie kraju lub jego
infrastruktury

Brak obowigzku przestania
faktury do KSeF (wystawianie
faktur w tradycyjnej formie)

Brak kodu QR

* w sytuacji, gdy po wystawieniu faktury w trybie offline, a przed przestaniem jej do KSeF wystgpi awaria,

termin na dostanie faktury do systemu jest wydtuzony i wynosi 7 dni od dnia zakoriczenia awarii KSeF.

17. Do czego stuzy Aplikacja Podatnika KSeF i jakie funkcje oferuje uzytkownikom?

Aplikacja umozliwia korzystanie z KSeF podatnikom i podmiotom uprawnionym, zarzadzanie

uprawnieniami, wystawianie i odbieranie e-faktur, podglad i pobranie faktury, weryfikacje

statusu wysyitki oraz pobranie UPO KSeF.

18. Czy w ramach KSeF moge wystawi¢ duplikat?

Nie bedzie mozliwosci wystawienia duplikatéw w ramach KSeF.

Zgodnie z obecnie obowigzujgcymi przepisami duplikat faktury wystawia sie w sytuacji, gdy

faktura zagineta lub zostata uszkodzona.
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Po wejsciu w zycie KSeF nabywca bedzie pobierat fakture z systemu. Faktura udostepniona
nabywcy w systemie nigdy nie zaginie ani nie zostanie zniszczona. Nie bedzie wiec
koniecznosci wystawiania duplikatow.

19. Czy KSeF przewiduje wystawianie faktur proforma?
Nie, KSeF nie przewiduje mozliwosci wystawiania faktur proforma.

Nalezy zauwazyd, iz w rozumieniu ustawy o VAT tego rodzaju dokument nie jest fakturg, a w
KSeF mozna wystawia¢ wyfacznie faktury.

20. Czy w KSeF mozna wystawic¢ note / note obcigzeniowg / note ksiegow3a?

Nie, w KSeF nie jest mozliwe wystawianie not / not obcigzeniowych / not ksiegowych.

21.  Czy nabywca B2B musi zaakceptowac fakture wystawiong w KSeF?

Nie, KSeF nie wymaga akceptacji faktur przez nabywce. Otrzymanie faktury w KSeF nie
oznacza jednak obowigzku nabywcy do rozliczenia tej faktury — faktury otrzymane przez KSeF
muszg przej$s¢ normalng droge ich weryfikacji u danego podatnika.

22.  Co w sytuacji, gdy KSeF odrzuci fakture?

Faktura odrzucona przez system nie jest uznawana za wystawiong, a wiec nie mozna do niej
wystawic¢ korekty ani jej anulowac.

W przypadku odrzucenia podatnik decyduje, czy poprawi fakture i przesle jg ponownie do
KSeF.

23.  Czy zataczniki w formacie pdf, jpg, itp. bedg akceptowane w KSeF?

Nie, zatgczniki w formacie innym niz xml nie bedga przyjmowane przez KSeF.

24.  Czy zataczniki w KSeF beda miaty charakter obowigzkowy, czy dobrowolny?

Przesytanie faktury z zatgcznikiem do KSeF nie bedzie obowigzkowe. Nadal mozliwe bedzie
przesytanie faktury bez zatgcznika.

25.  Czy wszystkie podmioty bedq mogty przesytac zataczniki do KSeF?

14



Nie jest planowane ograniczanie mozliwosci przesytania zatacznikdw wytgcznie do
okreslonych branz. Niemniej wprowadzenie mozliwosci przestania do KSeF faktury z
zatgcznikiem stanowi realizacje potrzeb podmiotow, ktdre wystawiajg faktury zawierajgce
ztozone dane dotyczace jednostki miary, ilosci (liczby) dostarczanych towaréw lub
wykonywanych ustug oraz ceny jednostkowej towaréw lub ustug (np. dostawcéw mediow,
przedsiebiorcow Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne, dostawcéw paliw wystawiajgcych
faktury zbiorcze).

26.  Czy KSeF bedzie obejmowat inne niz faktury dokumenty np. zaméwienia?

KSeF obejmuje wytgcznie faktury. Inne dokumenty nie bedg akceptowane / przyjmowane przez
KSeF.

27. Czym jest kod QR? Kiedy faktury wystawione w KSeF trzeba oznaczy¢ kodem QR?

Kod QR jest znakiem graficznym, ktérego utworzenie pozwala na dostep do tej faktury w KSeF
oraz weryfikacje zawartych na niej danych.

Jezeli faktura bedzie udostepniona lub wykorzystywana poza KSeF, to nalezy jg oznaczy¢ kodem
weryfikujagcym (kodem QR).

28. Jaka date nalezy wykazaé w ewidencji sprzedazy, gdy data wystawienia faktury nie
jest tozsama z data przestania do KSeF?

W takiej sytuacji przyjmuje sie, ze faktura zostata wystawiona w trybie offline. Datg
wystawienia bedzie wéwczas data wskazana na tej fakturze przez podatnika w polu P_1.

29. Czy podatnik majacy siedzibe w Polsce, ale zarejestrowany dla potrzeb VAT w innym
kraju UE (faktury wystawiane z NIPem innym niz PL) jest zobowigzany do
przesytania faktur do KSeF?

Nie, faktury zagraniczne wystawiane przez polskich podatnikéw nie bedg podlegajg wysytce
do KSeF.

30. Czy za wystawienie faktury poza KSeF bed3a sankcje?

Tak, od 1 stycznia 2027 r. wystawienie faktury poza KSeF moze by¢ objete sankcjami w
wysokosci do 100% kwoty podatku wykazanego na fakturze wystawionej poza KSeF lub
do 18,7% kwoty naleznosci ogdétem w przypadku faktury bez wykazanego podatku.
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31. Czy w przypadku, gdy wystawione faktury zaliczkowe obejmujg tylko czes¢
naleznosci, faktura koncowa musi zawiera¢ numery tych faktur?

Tak. Faktura koficowa powinna wskazywa¢ numery wszystkich wczesniej wystawionych faktur
zaliczkowych.

32. Czy transakcje dokumentowane paragonami z NIP beda musiaty by¢ wystawiane
przez KSeF?

Zgodnie z art. 145n ustawy o VAT, do korica 2026 r. pozostanie mozliwo$¢ wystawiania:

1) faktur elektronicznych lub faktur w postaci papierowej przy zastosowaniu kas
rejestrujgcych;

2) paragondéw fiskalnych uznawanych za faktury wystawione zgodnie z art. 106e ust. 5
pkt 3 ustawy o VAT (faktury uproszczone).

Oznacza to, ze dopiero od 2027 r. faktury za transakcje dokumentowane dotychczas
paragonami z NIP bedg wystawiane przez KSeF.

33. W ktérym miejscu w systemie KSeF mozna sprawdzi¢ date nadania numeru KSeF
fakturze (tj. date jej otrzymania)?

Informacja ta znajduje sie w UPO w polu ,,Data przyjecia dokumentu do systemu
teleinformatycznego MF”. Dane te sg rowniez dostepne dla nabywcy w poszczegdlnych
narzedziach zintegrowanych z API KSeF.

34. Czy planowane jest odroczenie koniecznosci podawania numeru KSeF w pliku
JPK_VAT?

Pomimo wejscia w zycie obligatoryjnego KSeF od 1 lutego 2026 r. przewidziano, ze w
okresie od dnia 1 lutego 2026 r. (tj. od daty odroczenia KSeF na mocy ustawy) do dnia 31
lipca 2026 r., podatnicy w ewidencji sprzedazy nie bedg musieli wykazywac¢ numeru KSeF
faktury. Obowigzek ten bedzie istniat od sierpnia 2026 r.

Przepisy w tym zakresie juz zostaty opublikowane.

IR Tryby offline

35. Czym sg tryby offline?
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Wystawianie faktur polegajgce na wysytce pliku faktury w czasie rzeczywistym do KSeF
stanowi wystawianie faktury w trybie online. Jest to podstawowy / docelowy tryb
funkcjonowania KSeF.

Tryby offline z kolei przewidujg mozliwosé wystawienia faktury poza KSeF i przestanie jej w
pozniejszym (okreslonym ustawowo) terminie do systemu.

Aby wystawienie faktury w trybie offline byto mozliwe, niezbedne bedzie pobranie
certyfikatu KSeF.

36. Jakie rodzaje trybow offline przewidujq przepisy?
Przewiduje sie nastepujace tryby offline:

— tryb offline24,

— tryb offline — niedostepnos¢ KSeF,
— tryb awaryjny,

— awaria catkowita.

37. Czym jest tryb offline24?

Tryb offline24 to mozliwos¢ statego wystawiania faktur ustrukturyzowanych poza KSeF.
Faktury takie powinny byé wprowadzone do KSeF najpdzniej w nastepnym dniu roboczym.

Tryb offline24 to rozwigzanie, z ktérego bedzie mozna skorzysta¢ miedzy innymi w razie
trudnosci w wystawianiu i przesyftaniu e-faktur do KSeF wynikajacych z jakosci sieci
transmisyjnej lub braku potaczenia z Internetem.

Kazdy podatnik bedzie miat mozliwo$é wystawienia faktury w trybie offline24.

38. W jakim terminie nalezy przesta¢ do KSeF fakture wystawiong w trybie offline24?

Fakture wystawiong w trybie offline24 nalezy przesta¢ do KSeF niezwtocznie, najpdzniej w
nastepnym dniu roboczym po dniu wystawienia faktury offline.

39. W jakim terminie nalezy przesta¢ do KSeF fakture wystawiong w trybie offline —
niedostepnosé KSeF?

Fakture wystawiong w trybie offline — niedostepnos¢ KSeF nalezy przesta¢ do systemu nie
pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym po zakoriczeniu okresu niedostepnosci KSeF.

17



40. W jakim terminie nalezy przestac¢ do KSeF fakture wystawiong w trybie awaryjnym?

Fakture wystawiong w trybie awaryjnym przesyta sie nie pdzniej niz w ciggu 7 dniu roboczych
od dnia zakonczenia awarii.

41. Czy faktura wystawiona w trybie offline24 w sobote musi zosta¢ wystana do KSeF
w niedziele, mimo tego, iz jest to dzien wolny od pracy?

Nie, jezeli faktura zostata wystawiona w trybie offline24 w sobote to powinna zosta¢ wystana
do KSeF najpdzniej w poniedziatek. Faktura wystawiona w trybie offline24 musi zostac
przestana do KSeF niezwtocznie, najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po dniu wystawienia
faktury offline.

42. Jaka jest data wystawienia faktury w trybach offline?

Datg wystawienia faktury w trybie offline24, trybie offline (niedostepnosc KSeF) i w trybie
awaryjnym bedzie data wskazana na tej fakturze przez podatnika w polu P_1 struktury
logicznej e-faktury.

43.  Jaka jest data otrzymania faktury w trybach offline?

Datg otrzymania faktury w trybie offline24 i niedostepnos¢ KSeF bedzie data przydzielenia
numeru identyfikujgcego fakture w KSeF lub data faktycznego otrzymania tej faktury przez
nabywce (m. in. jezeli nabywca jest podmiot zagraniczny).

Natomiast datg otrzymania faktury w trybie awaryjnym bedzie data faktycznego otrzymania
faktury poza KSeF lub data przydzielenia numeru KSeF (w zaleznosci co nastgpito wczesniej).
W przypadku faktury wystawionej na rzecz nabywcy, o ktérym mowa w art. 106gb ust. 4
ustawy — datg otrzymania faktury jest zawsze data faktycznego otrzymania faktury poza KSeF.

44. Czym réini sie tryb offline — niedostepnos¢ KSeF od trybu awaryjnego?

Tryb niedostepnos$é KSeF jest zwigzany z zaplanowanymi pracami serwisowymi. O okresie
trwania niedostepnosci KSeF, Ministerstwo Finanséw informuje w komunikacie
publikowanym w BIP.

Drugi z trybow dotyczy sytuacji, gdy KSeF ulegt awarii. Ministerstwo Finansdw zamieszcza
w BIP i oprogramowaniu interfejsowym komunikaty informujgce o wystagpieniu i zakonczeniu
awarii KSeF.
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Tryb niedostepnosci ma zatem charakter planowany, zwigzany z pracami serwisowymi na
systemie. Tryb awaryjny nie jest trybem planowym. O okresach wystepowania obu trybéw
Ministerstwo Finansow bedzie informowac podatnikdw.

45, Kiedy fakture nalezy oznaczy¢ jednym kodem QR a kiedy dwoma kodami QR?

Faktura wystawiona w trybie online, udostepniana nabywcy poza KSeF lub wykorzystywana
poza KSeF, bedzie zawierata kod QR umozliwiajgcy dostep do jej tresci oraz weryfikacje
zawartych w niej danych, wraz z oznaczeniem zawierajgcym numer KSeF tej faktury.

Faktura wystawiona w trybie offline24, offline-niedostepnos¢ oraz w trybie awaryjnym,
udostepniana nabywcy poza KSeF (przed jej przestaniem do systemu), bedzie zawierata dwa
kody:

- pierwszy kod QR: zapewni dostep do faktury w KSeF oraz weryfikacje danych
zawartych na tej fakturze (posiada oznaczenie ,,OFFLINE”),

- drugi kod QR: umozliwi potwierdzenie tozsamosci wystawcy przy wystawianiu tej
faktury (posiada oznaczenie ,,CERTYFIKAT").

Tym niemniej, aby wygenerowac drugi kod QR niezbedne bedzie pobranie certyfikatu KSeF.

Na fakturze wystawianej w trybie offline24, offline-niedostepnos¢ lub w trybie awaryjnym
uzywanej poza KSeF po przestaniu jej do systemu znajdzie sie wytgcznie jeden kod QR —
zawierajgcy numer KSeF faktury.

46. Czy niedotrzymanie ustawowego terminu na przestanie faktury wystawionej w
trybie offline wiaze sie z sankcjami?

Tak, co do zasady niedotrzymanie ustawowego terminu na przestanie do KSeF faktury
wystawionej w trybie offline moze wigzac sie z sankcjg w wysokosci do 100% kwoty podatku
wykazanego na fakturze, a w przypadku faktury bez wykazanego podatku — do 18,7 proc.
kwoty naleznosci wykazanej na tej fakturze.

Tym niemniej, kary i sankcje w KSeF bedg stosowane dopiero od 1 stycznia 2027 r. A zatem w
2026 r. taka sytuacja nie powinna skutkowac¢ natozeniem sankgji.

47. Czy w trybie offline24 mozna wystawi¢ fakture korygujaca?

Tak. W przypadku trybu offline24, fakture korygujaca nalezy przesta¢ do KSeF nie pdzniej niz
w nastepnym dniu roboczym.

Jezeli korekta dotyczy faktury pierwotnej wystawionej w trybie offline24, w pierwszej
kolejnosci nalezy przestac te fakture do KSeF w celu nadania jej numeru KSeF i dopiero po
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jego uzyskaniu mozna wystawic fakture korygujaca, w ktérej trzeba wskazaé m.in. numer
KSeF faktury korygowane;.

48. Czy w trybie offline — niedostepnos¢ KSeF mozna wystawic fakture korygujaca?
Tak.

Jezeli faktura korygujaca dotyczy faktury pierwotnej wystawionej w trybie offline, to
wystawia sie jg dopiero po przydzieleniu fakturze pierwotnej numeru KSeF.

49.  Czy w trybie awaryjnym mozna wystawic fakture korygujaca?
Tak, réwniez w trybie awaryjnym istnieje mozliwo$¢ wystawienia faktury korygujace;.

Fakture korygujaca do faktury pierwotnej wystawionej w trybie awaryjnym, wystawia sie po
przydzieleniu tej fakturze pierwotnej numeru identyfikujgcego w KSeF.

50. Co w sytuacji, gdy wystawie fakture w trybie offline24 lub w trybie offline
niedostepnos¢ KSeF, a w czasie na wystanie tej faktury do KSeF wystgpi awaria
systemu?

W sytuacji, gdy po wystawieniu faktury w trybie offline, a przed przestaniem jej do KSeF
wystgpi awaria, termin na dostanie faktury do systemu jest wydtuzony i wynosi 7 dni od dnia
zakonczenia awarii KSeF.

Natomiast w przypadku awarii catkowitej KSeF (ogtoszonej w srodkach masowego przekazu)
nie bedzie koniecznosci wysytania faktury do KSeF.

51. W jaki sposoéb podatnik, ktory nie ma tymczasowo dostepu do Internetu moze
wystawic fakture?

W takiej sytuacji fakture nalezy wystawic¢ w trybie offline24. Dokument powinien trafi¢ do
KSeF najpdzniej nastepnego dnia roboczego po dniu wystawienia.

52, Na czym polega awaria catkowita KSeF?

Tryb awaria catkowita w KSeF to sytuacja wyjatkowa i nadzwyczajna, np. zwigzana z
zagrozeniem kraju lub krytycznej infrastruktury, kiedy KSeF jest catkowicie niedostepny i nie
mozna korzystac z systemu w normalny sposéb.

W tej sytuacji obowigzujg specjalne zasady:
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e Podatnik wystawia faktury w formie papierowej lub zwyktej elektronicznej (np. PDF),
bez obowigzku stosowania wzoru faktury ustrukturyzowanej obowigzujacego w KSeF.

e Faktury te nie muszg by¢ pdzniej przesytane do KSeF po ustaniu awarii.

e Mozna je przekaza¢ nabywcy tradycyjnymi metodami, np. osobiscie, mailem lub
innym alternatywnym kanatem komunikacji.

e Nie ma obowigzku umieszczania na takich fakturach kodu QR, ktéry normalnie stuzy
do weryfikacji faktur w KSeF.

¢ Informacje o catkowitej awarii KSeF bedga ogtaszane w mediach spotecznego przekazu
(telewizja, radio, prasa, Internet), gdy nie jest mozliwe ogtoszenie awarii w Biuletynie
Informacji Publicznej.

Tryb awaria catkowita jest przewidziany jako nadzwyczajne rozwigzanie na wypadek bardzo
powaznych problemoéw, zapewniajgc mozliwo$¢ wystawiania faktur mimo braku dostepu do
KSeF, bez obowigzku pdzniejszego ich dostarczania do systemu.

53. W jaki sposob bedzie ogtaszana awaria catkowita?

Komunikaty o awarii catkowitej KSeF zostang zamieszczone w srodkach masowego przekazu
np. w telewizji, radiu, prasie czy w Internecie. Komunikaty w srodkach spotecznego przekazu
wystgpig, gdy nie bedzie mozliwe zamieszczenie komunikatéw o awarii KSeF w BIP MF i w
oprogramowaniu interfejsowym.

54. W jakim terminie nalezy przesta¢ do KSeF fakture wystawiong w czasie awarii
catkowitej?

Faktura wystawiona w czasie awarii catkowitej nie jest przesytana do KSeF.

V. Wystawianie faktur korygujacych w KSeF

55.  Czy w KSeF mozna wystawi¢ note korygujaca?

Nie, w KSeF nie jest mozliwe wystawianie not korygujgcych.

56. Czy moge skorygowa¢ fakture wystawiong w KSeF?

Tak, KSeF przewiduje funkcjonalnos$¢ / mozliwosé korygowania wystawionych faktur. Po
wejsciu w zycie obligatoryjnego KSeF wszystkie faktury, w tym faktury korygujace, powinny
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by¢ wystawiane poprzez KSeF. A zatem — zasadniczo korekta faktury poza KSeF nie bedzie
dozwolona / mozliwa.

57. Czy moge edytowac fakture, ktérej zostat nadany nr KSeF?
Nie, po nadaniu fakturze numeru KSeF nie ma juz mozliwosci jej edycji.

W przypadku popetnienia btedu, jedynym sposobem wprowadzenia zmian jest wystawienie
faktury korygujacej.

58. Czy do jednej faktury sprzedazy bedzie ograniczona liczba korekt?

Nie, KSeF nie ogranicza liczby faktur korygujacych wystawionych do jednej faktury sprzedazy.

59.  Czy faktura korygujaca do faktury wystawionej w trybie awaryjnym musi zawieraé
numer KSeF?

Faktury wystawione w trybie awaryjnym powinny zosta¢ przestane do KSeF nie pdzniej niz w
ciggu 7 dniu roboczych od dnia zakonczenia awarii.

Zatem, nawet jesli faktura zostata wystawiona w trybie awaryjnym to zostanie jej nadany
numer KSeF (bedzie to faktura posiadajgca nr KSeF). Wobec tego faktura korygujacg rowniez
musi zawiera¢ numer KSeF.

60. W jakim terminie ujac¢ ustrukturyzowang fakture korygujaca wystawiong w trybie
online?

Jezeli faktura korygujgca zostata wystawiona w KSeF w trybie online to:

— sprzedawca ujmuje fakture korygujgca w dacie wystawienia, a wiec w dacie przestania
do KSeF,

— nabywca ujmuje fakture korygujacg w rozliczeniu za okres, w ktdorym otrzymat fakture
w KSeF, a wiec w dacie nadania numeru KSeF.

61. Co tojest korekta techniczna?

Korekta techniczna umozliwia ponowne przestanie faktury wystawionej w trybie offline do
KSeF po jej pierwotnym odrzuceniu z powodu btedu technicznego. Co istotne, umieszczony
na wizualizacji pierwotnej faktury kod QR pozostaje przy tym nadal wazny.
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Korekta techniczna umozliwia ponowne przestanie faktury wystawionej w trybie offline, ktéra
po przestaniu do systemu KSeF zostata odrzucona z powodu bteddw technicznych, np.:
niezgodnosci ze schematem, przekroczenia dopuszczalnego rozmiaru pliku, wykrycia
duplikatu faktury, wykrycia innych btedéw walidacji technicznej uniemozliwiajacych nadanie
numeru KSeF.

V. Faktury na rzecz osob fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej (B2C)

62. Czy w KSeF bedzie mozna wystawiac faktury B2C?

Przepisy wprowadzajgce obligatoryjny KSeF, w ksztatcie podpisanym przez Prezydenta RP,
zaktadajg wystawianie faktur B2C w KSeF na zasadzie dobrowolnosci. Oznacza to, ze takie
faktury bedzie mozna wystawia¢ w KSeF od 1 lutego 2026 r. (dla przedsiebiorcéw, ktérych
wartos$¢ sprzedazy wraz z kwotg podatku przekroczyta w 2024 r. 200 min zt), lub od 1
kwietnia 2026 r. (dla pozostatych przedsiebiorcéw). Istnieje rowniez mozliwo$¢ wystawiania
faktur B2C na dotychczasowych zasadach, jezeli takich faktur nie chcemy wystawia¢ w KSeF.

63. Czy konsument bedzie mégt wybraé tryb wystawienia faktury (KSeF / poza KSeF)?

Zasady wystawiania faktur na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej nie zmienity sie. Nadal faktury takie wystawiane bedg co do zasady na zadanie
konsumenta, zgtoszone w odpowiednim terminie. Tym niemniej, warto pamietaé, ze zgodnie
z obecnymi przepisami — ktére nie sg zmieniane przez KSeF — fakture podatnik moze wystawic
zawsze, niezaleznie od zgdania nabywcy. Moze zatem by¢ tak, ze bez zgtoszonego zgdania
konsumenta, podatnik bedzie wystawiat i wysytat faktury dokumentujace sprzedaz na jego
rzecz do KSeF. Takie postepowanie bedzie zgodne z przepisami.

64. Czy do wystawienia faktury B2C w KSeF konieczna jest zgoda konsumenta? Jezeli
tak, w jakiej formie?

To sprzedawca bedzie decydowat o tym, czy chce wystawiac faktury B2C w KSeF. Nabyweca nie
bedzie musiat wyraza¢ na to zgody. Przepisy zaktadajg natomiast, ze faktura B2C wystawiona
za posrednictwem KSeF powinna by¢ doreczona konsumentowi w sposéb z nim uzgodniony.
W tym zakresie (tj. w kwestii tego jak faktura zostanie konsumentowi dostarczona) konieczne
jest porozumienie / uzgodnienie z konsumentem.

65.  Czy jezeli konsument poprosi o wystawienie faktury poza KSeF, mamy obowigzek
zastosowac sie do takiej prosby?
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Wybor formy fakturowania bedzie nalezat do przedsiebiorcy — wystawcy faktury.
Przedsiebiorca nie ma wiec obowigzku zastosowac sie do prosby konsumenta o wystawienie
faktury poza KSeF.

66.  Czy faktura wystawiana na rzecz podmiotu prowadzacego dziatalnos¢
nierejestrowang jest fakturg konsumencka?

Nie. Faktura konsumencka to faktura dokumentujgca sprzedaz na rzecz konsumenta, czyli
osoby fizycznej nieprowadzgcej dziatalnosci gospodarczej. Dziatalnos¢ nierejestrowana jest
na gruncie VAT dziatalnoscig gospodarczg, a osoba prowadzgca dziatalnos$¢ nierejestrowang
jest podatnikiem (ale moze korzystac¢ ze zwolnienia podmiotowego do 200 tys. zt).

67. Czy po wdrozeniu obligatoryjnego KSeF nadal bedzie mozna wystawia¢ faktury B2C
w sposéb ,tradycyjny”?

Tak, przedsiebiorca nadal bedzie mégt pozostaé przy tradycyjnym modelu wystawiania faktur
na rzecz konsumentéw. Co wiecej, sposdb fakturowania nie musi by¢ spdjny dla catej
sprzedazy B2C — podatnik moze przyktadowo zdecydowaé, ze dla sprzedazy dokonywanej
stacjonarnie na rzecz konsumentoéw, faktury bedg wystawiane w sposéb dotychczasowy
(poza KSeF), a dla sprzedazy online — za posrednictwem KSeF.

68. Jak rozpoznad, czy kontrahent jest osobg fizyczng nieprowadz3ca dziatalnosci
gospodarczej, czy przedsiebiorcg?

Nowelizacja zaktada wprowadzenie "samoidentyfikacji" nabywcy na podstawie podawanego
przez nabywce numeru NIP. Ma to pozwoli¢ na rozréznienie czy faktura jest wystawiana na
rzecz konsumenta (B2C), czy tez przedsiebiorcy (B2B).

69. Co w sytuacji, gdy btednie zakwalifikuje nabywce jako osobe fizyczna
nieprowadzacq dziatalnosci gospodarczej i wystawie fakture poza KSEF?

Gdyby doszto do pomytki i faktura zostataby wystawiona bez NIP, to zgodnie z aktualnymi
przepisami, sprzedawca ma mozliwosé wystawienia faktury korygujacej, ktéra uzupetnia dane
nabywcy o jego numer NIP. W zwigzku z wdrozeniem KSEF, wskazana zasada nie ulegnie
zmianie. Tym niemniej, w przypadku, gdy pierwotna faktura zostanie wystawiona poza KSeF,
wydaje sie, ze wtasciwym sposobem na jej skorygowanie bedzie wystawienie faktury
korygujgcej do zera i wystawienie nowej faktury (przez KSeF).

Nalezy jednak zaznaczyc, ze taka korekta jest dopuszczalna wytgcznie wtedy, gdy pierwotna
faktura nie zostata wystawiona do paragonu bez NIP-u nabywcy, w przypadku gdy sprzedaz
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powinna byta zosta¢ uprzednio zarejestrowana na kasie fiskalnej. W takiej sytuacji
uzupetnienie faktury o numer NIP, ktore w rzeczywistosci zmienia charakter transakcji z B2C
na B2B, jest niedozwolone.

70.  Czy faktury B2C wystawiane w KSeF réznig sie od innych faktur zawartosciag lub
sposobem wystawienia?

Co do zasady, faktury B2C wystawiane w KSeF nie rdznig sie zawartoscig lub sposobem
wystawiania od innych faktur — obowigzuje ten sam wzor struktury logicznej (od 1 lutego
2026 r. — FA(3)). Faktura wystawiona na rzecz konsumenta moze nie zawierac czesci
elementow, ktére sg obligatoryjne dla transakcji B2B (np. NIP, adnotacja o mechanizmie
podzielonej ptatnosci). Nalezy pamietac o udostepnieniu konsumentowi e-faktury w sposéb z
nim uzgodniony.

71.  Jak przekaza¢ konsumentowi fakture wystawiong w KSeF?

Wystawiajgc w KSeF fakture B2C nalezy pamietac o tym, ze faktura taka musi zostac
dostarczona konsumentowi w sposdb z nim uzgodniony. Mozna zatem wystawiong w KSeF
fakture zwizualizowac i przekazaé¢ konsumentowi w uzgodnionej z nim formie, np. papierowej
lub elektronicznej (czyli np. poprzez wysytke PDF mailem). Wizualizacja powinna przy tym by¢
opatrzona kodem QR.

Zgoda konsumenta na otrzymanie faktury w ustalonej formie moze zosta¢ wyrazona m.in.
poprzez akceptacje warunkdw regulaminu sklepu czy portalu internetowego.

Mozliwe jest réwniez uzgodnienie, ze faktura zostanie przekazana poprzez KSeF. W takim
przypadku nalezy podac¢ kod QR oraz dane umozliwiajgce zidentyfikowanie faktury w
systemie.

72. Czy moina cze$¢ faktur B2C wystawia¢ w ramach KSeF, a czes¢ poza KSeF?

Fakturowanie B2C poprzez KSeF bedzie miato charakter fakultatywny, a wybér formy
fakturowania bedzie nalezat do przedsiebiorcy — wystawcy faktury. Moze on zdecydowad, ze
czesc¢ faktur B2C bedzie wystawiana w ramach KSeF, a cze$¢ poza systemem. Nie ma
przeszkdd prawnych, aby stosowac takie rozwigzanie.

73.  Czy wystawianie faktur B2C w KSeF jest zgodne z RODO?

Zgodnie z wyjasnieniami Ministerstwa Finanséw, przetwarzanie danych konsumentéw w KSeF
jest zgodne z zasadami ochrony danych osobowych. System stuzy wytgcznie do kontroli
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prawidtowosci danych z faktur w kontekscie rozliczen wystawcy. Celem KSeF nie jest zatem
gromadzenie i przetwarzanie danych oséb prywatnych.

74.  Co z fakturami wystawianymi w procedurze OSS - czy nalezy je wysytaé do KSeF?

Obowigzek wystawiania faktur przez KSeF nie dotyczy wystawiania faktur przez podatnikéw
korzystajacych z procedur szczegdlnych, o ktérych mowa w dziale XII w rozdziatach 7 (OSS),
7ai9 (10SS), dokumentujgcych czynnosci rozliczane w tych procedurach.

Tym samym, faktury wystawiane w procedurze OSS nie beda musiaty by¢ przesytane do KSeF.

VI. Faktury dla podmiotow zagranicznych

75. Czy podmioty zagraniczne sg zobligowane do korzystania z KSeF?

Zagraniczny podmiot nie jest zobligowany do stosowania KSeF, jezeli czynno$¢ dokonywana
przez ten podmiot nie podlega opodatkowaniu VAT w Polsce.

Dla czynnosci, ktére podlegajg opodatkowaniu VAT w Polsce, zagraniczny podmiot nie bedzie
zobligowany do wystawiania faktur w KSeF, gdy:

— korzysta ze zwolnienia w ramach procedury SME,

— nie posiada w Polsce siedziby,

— nie posiada w Polsce VAT FE,

— posiada w Polsce VAT FE, ale tylko gdy to VAT FE nie uczestniczy w transakcji.

Jezeli zagraniczny podmiot nie jest zobligowany do wystawiania faktur w KSeF to rowniez nie
ma obowigzku odbierania faktur w tym systemie.

76. Podmiot z Wielkiej Brytanii zarejestrowany na VAT w Polsce dokonuje z Polski
sprzedazy towarow, ktora stanowi dla niego WDT. Czy faktura w zakresie WDT
powinna by¢ wystawiona w KSeF?

Jezeli ww. podmiot z Wielkiej Brytanii posiada w Polsce state miejsce prowadzenia dziatalnosci
dla celdw VAT, wystawiane przez niego faktury dotyczace czynnos$ci podlegajgcych
opodatkowaniu VAT w Polsce bedg musiaty by¢ wystawiane przez KSeF.

Jezeli podmiot ten nie posiada statego miejsca prowadzenia dziatalnosci dla celéw VAT w
Polsce, nie bedzie on zobligowany do korzystania z KSeF.
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77. Jako polski podatnik dokonujemy krajowej sprzedazy towaréw na rzecz podmiotu z
Wielkiej Brytanii, ktory jest zarejestrowany dla celéow VAT w Polsce. Czy faktury na
rzecz tego podmiotu bedziemy musieli wystawia¢ w KSeF?

Tak, takie faktury beda musiaty by¢ wystawiane za posrednictwem KSeF. Tym niemniej,
sposob ich doreczania kontrahentowi bedzie sie réznit w zaleznosci od tego, czy kontrahent
ma state miejsce prowadzenia dziatalnosci (dla celéw VAT) w Polsce, czy nie.

Podatnicy zagraniczni posiadajgcy VAT FE w Polsce sg zobligowani do korzystania z KSeF —
zaréwno po stronie sprzedazowej (wystawianie faktur), jak i po stronie zakupowej
(odbieranie faktur). Takiemu podmiotowi nie musimy zatem doreczad faktur poza systemem.

W przypadku podatnikédw zagranicznych, ktérzy nie posiadajg VAT FE w Polsce, faktury
wystawione w KSeF powinny by¢ im doreczane poza KSeF (w sposdb z nimi uzgodniony).

Warto potwierdzi¢ z kontrahentem jego status przed wejsciem w zycie obligatoryjnego KSeF.

78. Czy mozna wystawiac¢ w KSeF faktury B2B na rzecz zagranicznych kontrahentow?

Wystawianie faktur B2B w KSeF na rzecz zagranicznych kontrahentéw w zakresie transakcji
podlegajacych opodatkowaniu VAT w Polsce jest obligatoryjne. Dotyczy to réwniez takich
czynnosci jak wewnatrzwspolnotowa dostawa towaréw, eksport towardow, eksport ustug.

79.  Czy w KSeF powinna zosta¢ wystawiona faktura dokumentujagca WDT dokonywane
przez polskiego podatnika?

Tak, taka faktura musi zostaé wystawiona w KSeF. Jest ona doreczana podmiotowi
zagranicznemu poza KSeF, w sposdb z nim uzgodniony (np. poprzez wystanie wizualizacji
faktury w formacie pdf wraz z kodem QR).

80. Czy w KSeF powinna zosta¢ wystawiona faktura dokumentujaca eksport towarow
dokonywany przez polskiego podatnika?

Tak, taka faktura musi zostaé wystawiona w KSeF. Jest ona doreczana podmiotowi
zagranicznemu poza KSeF, w sposdb z nim uzgodniony (np. poprzez wystanie wizualizacji
faktury w formacie pdf wraz z kodem QR). Brak wystawienia takiej faktury w KSeF moze
wigzacd sie z karami (kary zwigzane z KSeF stosowane bedg od 1 stycznia 2027 r.).

81. Czy w KSeF powinna zosta¢ wystawiona faktura dokumentujaca swiadczenie ustug
przez polskiego podatnika na rzecz zagranicznego kontrahenta (tzw. eksport ustug)?
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Tak, faktura VAT dokumentujgca eksport ustug, czyli Swiadczenie ustug na rzecz kontrahenta
zagranicznego, dla ktérych miejscem opodatkowania jest terytorium innego kraju, musi
zostaé wystawiona w KSeF. Jest ona doreczana podmiotowi zagranicznemu poza KSeF, w
sposéb z nim uzgodniony (np. poprzez wystanie wizualizacji faktury w formacie pdf wraz z
kodem QR).

82. Jaka stawka powinna zostac¢ przypisana do faktury dokumentujacej swiadczenie
ustug na rzecz zagranicznego kontrahenta — tzw. eksport ustug?

Taka transakcja nie podlega opodatkowaniu w Polsce — jest ona opodatkowana VAT w kraju
nabywcy na zasadzie odwrotnego obcigzenia.

W zaleznosci od siedziby kontrahenta — zastosowanie znajdzie kod ,,np 1” (w przypadku
niepodlegajacych opodatkowaniu dostaw towardéw oraz Swiadczenia ustug poza terytorium
kraju, z wytgczeniem transakcji, o ktérych mowa w art. 100 ust. 1 pkt 4 ustawy o VAT) lub kod
,np 1II” (w przypadku niepodlegajgcego opodatkowaniu na terytorium kraju, Swiadczenia
ustug, o ktérych mowa w art. 100 ust. 1 pkt 4 ustawy o VAT).

83. W jaki sposob zagraniczny podmiot otrzyma fakture wystawiong w KSeF?

Wystawiajgc w KSeF fakture na rzecz zagranicznego podmiotu, nalezy przede wszystkim
pamietac o tym, ze faktura taka musi zosta¢ dostarczona w sposéb z nim uzgodniony. Mozna
zatem wystawiong w KSeF fakture zwizualizowac i przekaza¢ podmiotowi zagranicznemu w
uzgodnionej z nim formie, np. papierowej lub elektronicznej (czyli np. poprzez wysytke PDF
mailem). Wizualizacja powinna przy tym by¢ opatrzona kodem QR.

84. Czy faktury dokumentujagce WNT powinny byé ujmowane w KSeF?

Faktury dokumentujgce wewngtrzwspdlnotowe nabycie towaréw (WNT) nie podlegaja
obowigzkowi wystawienia i rejestracji w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF). Faktury za WNT
sg zazwyczaj wystawiane przez podmioty z zagranicy, ktére nie majg obowigzku korzystania z
KSeF, a nabywca (np. polski podatnik) nie ma obowigzku wprowadzania takich faktur do KSeF.
Obowigzek rozliczenia WNT wynika z krajowych przepiséow VAT, a sam dokument nie jest
generowany w polskim KSeF. W praktyce oznacza to, ze faktury dokumentujgce WNT nie
muszg by¢ ujmowane w KSeF.

85.  Czy faktury dokumentujgce import towaréw powinny by¢ ujmowane w KSeF?

Nie, faktury dokumentujgce import towardw, wystawiane przez podmioty zagraniczne, nie sg
ujmowane w KSeF. Polski nabywca nie musi tych faktur wprowadza¢ do KSeF (nie
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wraca istniejgcy wczesniej obowigzek generowania tzw. faktur wewnetrznych do celéw ujecia
takich transakcji w polskich rozliczeniach).

86.  Czy faktury dokumentujgce tzw. import ustug powinny by¢ uyymowane w KSeF?

Nie, faktury dokumentujgce tzw. import ustug (nabycie przez polskiego podatnika ustug
Swiadczonych przez zagranicznego podatnika), wystawiane przez podmioty zagraniczne, nie
sg ujmowane w KSeF.

VII. Samofakturowanie w KSeF

87. Czy KSeF zmienia przepisy ustawy o VAT dot. samofakturowania?

Nie, KSeF nie wprowadza zmian do art. 106d ustawy o VAT regulujgcego proces
samofakturowania.

88. Czy bedzie mozliwe wystawianie faktur w ramach samofakturowania poprzez KSeF?

Tak, samofakturowanie w KSeF bedzie mozliwe — sprzedawca powinien nada¢ nabywcy
odpowiednie uprawnienia w KSeF do wystawiania faktur w jego imieniu.

89. Kiedy i w jaki sposéb sprzedawca bedzie akceptowat fakture wystawiang w ramach
procedury samofakturowania po wdrozeniu obligatoryjnego KSeF?

Akceptacja faktury przez sprzedawce powinna odby¢ sie przed jej wprowadzeniem do KSeF.

Akceptacja moze przybraé forme aktywng (np. przestanie drogg mailowg zastrzezen lub uwag
do zaproponowanej przez nabywce tresci pliku xml przed przestaniem go do KSeF badz
informacja mailowa o braku zastrzezen) lub bierng (np. brak zgtoszenia uwag w danym
terminie oznacza akceptacje zaproponowane;j tresci pliku xml).

90. Czy mozliwa bedzie milczaca akceptacja faktury?

Tak, mozliwa bedzie milczgca akceptacja faktury. Brak zgtoszenia uwag w danym terminie
oznacza akceptacje zaproponowane;j tresci faktury.

91. Co jezeli sprzedawca nie zaakceptuje faktury?
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W przypadku, gdy sprzedawca nie zgodzi sie z trescig przygotowanej przez nabywce faktury,
nie ma przeszkdd, aby plik zostat poprawiony i dopiero w takiej postaci przestany przez
nabywce do KSeF. Do momentu wysytki faktury do KSeF, faktura nie jest uznawana za
wystawiong, wiec nie zachodzi koniecznos¢ jej korekty.

92. Czy nalezy przestac¢ sprzedawcy fakture wystawiong w KSeF w ramach
samofakturowania?

Nie, sprzedawca bedzie miat w KSeF dostep do faktur wystawionych przez nabywce w
ramach procedury samofakturowania.

93.  Czy faktury wystawiane w imieniu zagranicznego kontrahenta nalezy wysyta¢ do
KSeF?

Jezeli zagraniczny kontrahent nie jest zobligowany do fakturowania w KSeF, to polski
nabywca, ktéry wystawia fakture w imieniu zagranicznego dostawcy nie musi w tym zakresie
korzystac z KSeF.

94. Kiedy zagraniczny kontrahent nie jest zobligowany do wystawiania faktur w KSeF i w
konsekwencji, kiedy nie jest konieczne wystawianie w jego imieniu faktur w KSeF w
ramach procedury samofakturowania?

Zagraniczny kontrahent nie jest zobligowany do wystawiania faktur w KSeF, gdy:

— korzysta ze zwolnienia w ramach procedury SME,

— nie posiada w Polsce siedziby,

— nie posiada w Polsce VAT FE,

— posiada w Polsce VAT FE, ale to VAT FE nie uczestniczy w transakcji.

95.  Czy w ramach samofakturowania nalezy w KSeF wystawia¢ faktury za podmiot
niemajacy w Polsce siedziby / statego miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, lecz posiadajacy polski NIP?

Obowigzek korzystania z KSeF nie bedzie obejmowat faktur wystawianych w imieniu
zagranicznych podmiotéw, ktére nie posiadajg w Polsce siedziby lub statego miejsca
prowadzenia dziatalnosci, nawet jesli dysponujg polskim numerem NIP.

96. Czy zagraniczny podmiot, wystawiajgc fakture w imieniu polskiego podatnika, jest
zobligowany do skorzystania z KSeF?
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Nie, obowigzek korzystania z KSeF, przy wystawianiu faktur w ramach procedury
samofakturowania nie bedzie dotyczyt sytuacji, gdy zagraniczny nabywca, wystawiajgcy
fakture w imieniu polskiego podatnika, nie bedzie posiadat polskiego NIP.

VIIl. KSeF w jednostkach samorzadu terytorialnego (JST)

97. Czy jednostki samorzadu terytorialnego bedg musiaty wystawiac i odbiera¢ faktury
poprzez KSeF?

Tak, JST zostaty objete obowigzkiem korzystania z KSeF.

98. Od kiedy KSeF jest obowigzkowy dla JST?

Dla JST obowigzujg te same terminy wejscia w zycie KSeF, jak dla wszystkich innych
podatnikéw VAT (a zatem od 1 lutego 2026 r. dla podatnikdéw, u ktérych sprzedaz za 2024 r.
przekroczyta 200 min zt oraz od 1 kwietnia 2026 r. dla pozostatych podatnikdw). Od strony
zakupowej, JST beda zobligowane do korzystania z KSeF od 1 lutego 2026 r.

99. Czy za pomocga KSeF JST beda mogly pobiera¢ naleznosci publicznoprawne i optaty
skarbowe?

Nie — KSeF bedzie stuzyt wyfacznie do obstugi (wystawiania i odbierania) faktur VAT. Inne
dokumenty, takie jak noty obcigzeniowe, naleznosci wynikajgce z decyzji administracyjnych,
noty odsetkowe, tzw. rekompensaty nie bedg wysytane / doreczane przez KSeF.

100. Czy planowana jest integracja KSeF i PEF?

Tak, planowana jest integracja Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) z Platforma
Elektronicznego Fakturowania (PEF).

101. Jezeli dana jednostka organizacyjna JST nie ma zadnej sprzedazy podlegajacej
opodatkowaniu podatkiem VAT oraz nie ma zadnych zakupow, od ktdrych odlicza
VAT - czy mozna przyja¢, ze KSeF jej nie dotyczy?

Jezeli dana jednostka organizacyjna (np. przedszkole, ztobek, szkota GOPS / MOPS) nie ma
zadnej sprzedazy podlegajgcej opodatkowaniu podatkiem VAT (nie wystawia zadnych faktur
sprzedazowych) — to KSeF nie bedzie jej dotyczyt od strony sprzedazowej / przychodowe;j.
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Tym niemniej, jednostka najpewniej posiada swoich dostawcéw, od ktdrych nabywa towary i
ustugi (media, zakupy biurowe itp.). Faktury wystawiane przez te podmioty bedg wystawiane
w ramach KSeF oraz bedg mogty by¢ odbierane przez jednostke tylko w ramach KSeF.

Nie mozna zatem zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem, ze w opisanym przypadku KSeF nie bedzie
dotyczyt danej jednostki organizacyjnej.

102. Czy KSeF wyeliminuje koniecznos¢ sktadania pliku JPK_VAT?

Nie, KSeF nie wyeliminuje sktadania deklaracji VAT (tj. cze$ci ewidencyjnej i deklaracyjnej
pliku JPK). Na obecnym etapie prac Ministerstwo Finanséw nie zaktada odejscia od
obowigzku sktadania deklaracji VAT.

103. Jakie czynnosci nalezy podjaé¢ w JST, aby dobrze przygotowaé sie do wdrozenia
KSeF?

Wdrozenie KSeF w JST wymaga podjecia czynnosci, ktére sg wspdlne réwniez dla innych
podatnikéw przygotowujacych sie na obligatoryjne e-fakturowanie. Takimi czynno$ciami sa:
analizy obecnych proceséw finansowych, dostosowanie systemoéw informatycznych, ustalenie
podziatu kompetencji oraz przeszkolenie pracownikéw z KSeF.

Dla JST szczegdlnie istotne jest dobre zarzadzenie uprawnieniami do wystawiania i odbierania
faktur, tak aby zapewnic ich sprawny obieg, szczegdlnie w tych jednostkach, w ktérych
funkcjonuje wiele jednostek organizacyjnych.

Z perspektywy JST konieczne jest réwniez dobre przygotowanie od strony formalnej,
polegajace na przygotowaniu odpowiednich procedur oraz aktualizacji istniejgcych procedur
w zakresie rozliczen VAT.

Nie mozna zapominaé o przetestowaniu nowych rozwigzan w celu eliminacji potencjalnych
bteddw.

104. Jakie procedury warto przygotowac w zwigzku z wdrozeniem KSeF w JST?
Warto przygotowac procedury w zakresie:

* nadawania i odbierania uprawnien do wystawiania, odbierania faktur oraz dostepu do
KSeF;

* procesu fakturowania (wystawiania faktur sprzedazowych);

* procesu odbierania faktur (odbieranie faktur zakupowych) oraz danych, jakie powinny
sie znalez¢ na fakturach zakupowych;
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* wystawiania faktur w trakcie awarii / niedostepnosci KSeF;
* wystawiania faktur na rzecz konsumentéw (B2C);
* rozliczen pracowniczych;

* doreczania faktur, w szczegdlnosci dla oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci
gospodarczej, podmiotow bez NIP oraz podmiotdw zagranicznych;

* ptatnosci za faktury (kwestia wskazywania numeru KSeF w przelewach).

105. Jakie s3 wymagania techniczne dla systeméw ksiegowych obstugujacych JST?

Systemy ksiegowe muszg by¢ zintegrowane z KSeF oraz powinny umozliwia¢ generowanie i
odbiér faktur w formacie XML (zgodnym z wzorem FA(3)), obstugiwa¢ certyfikaty
kwalifikowane, potwierdza¢ odbidr faktur oraz dbac o bezpieczenstwo przesytanych i
przechowywanych danych.

106. Jak KSeF wptynie na ryzyko opdznien w ptatnosciach w JST, zwtaszcza w kontekscie
terminow ptatnosci liczonych od doreczenia faktury?

W momencie wystawienia e-faktury i nadania jej numeru przez KSeF, faktura jest uwazana za
doreczong JST, nawet jesli JST jeszcze sie z nig nie zapoznato. Termin ptatnosci czesto liczony
jest od tego momentu, co oznacza, ze JST musi na biezgco monitorowac system KSeF i
odbierac faktury natychmiast po ich wystawieniu. Brak biezgcej kontroli i odbioru e-faktur
moze prowadzi¢ do ryzyka opdznien w ptatnosciach.

107. Czy KSeF bedzie automatycznie alokowat faktury zakupowe i sprzedazowe do
poszczegodlnych jednostek organizacyjnych JST?

Nie — KSeF jako system nie posiada funkcjonalnosci alokujgcej faktury do poszczegélnych
jednostek organizacyjnych JST. Dotyczy to zaréwno faktur sprzedazowych jak i zakupowych.

Na gruncie KSeF kazda faktura trafia domysinie do jednostki samorzadu terytorialnego — na
gruncie VAT to JST jest bowiem podatnikiem VAT. Jest to niezaleznie od faktycznego odbiorcy,
czyli skonkretyzowanej jednostki organizacyjnej, ktérej dana faktura dotyczy. Aby to
jednostka organizacyjna otrzymata przeznaczong dla niej fakture lub czytelnie wystawita
fakture sprzedazowg i miata dostep wytgcznie do swoich faktur a nie wszystkich
dedykowanych danej JST, konieczne jest odpowiednie zastosowanie danych Podmiotu3.

108. Jakie rozwigzania wprowadzono, aby umozliwic identyfikacje jednostek
organizacyjnych w KSeF?
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Wprowadzono mozliwos¢ tworzenia jednostek podlegtych z unikalnymi numerami
identyfikacji wewnetrznej (IDWew), co pozwala nadawac uprawnienia w ramach tej
jednostki. Dodatkowo w schemacie faktury ustrukturyzowanej FA (3) nalezy uzy¢ numeru NIP
jednostki podrzednej (dla celéw podatku dochodowego), ktdry jest umieszczany w danych
Podmiot3.

109. Co to jest IDWew w kontekscie KSeF dla JST?

IDWew to unikalny numer identyfikacji wewnetrznej jednostki podrzednej, sktadajacy sie z
NIP JST oraz cyfr nadanych przez JST i system. Jest on uzywany do nadawania i rozdzielania
uprawnien w KSeF w obrebie jednostek podrzednych, umozliwiajgc precyzyjne zarzadzanie
dostepem i czynnos$ciami w systemie.

110. Czy wskazanie NIP jednostki organizacyjnej jest obowigzkowe w fakturze KSeF?

Zgodnie z broszurg informacyjng MF w zakresie struktury FA(3), w przypadku wskazania w
polu Podmiot2, ze faktura dotyczy jednostki podrzednej JST (warto$é ,,1” w polu JST) nalezy
wypetni¢ dodatkowo dane tej jednostki podrzednej JST w Podmiot3 (w tym NIP lub IDWew i
role). Dzieki temu dostep do faktur zakupowych w KSeF poza samym nabywcg (JST) zostanie
zapewniony takze jednostkom podrzednym JST i cztonkom GV, ktérych te nabycia dotycza.

111. Czy jedyng mozliwoscig alokacji faktur w JST jest stworzenie IDWew?

W strukturze logicznej FA(3) wprowadzono dodatkowo mozliwo$¢é postuzenia sie numerem
identyfikacji podatkowej (NIP) danej jednostki organizacyjnej JST, ktory jednostka ta posiada
dla celdw rozliczania podatku dochodowego. Faktury ustrukturyzowane przeznaczone dla JST
lub wystawiane przez JST bedg uwzgledniaty dane zaréwno samej jednostki samorzgdu
terytorialnego, jak i dane jednostki organizacyjnej i identyfikacje dzieki jej NIP (odpowiednio
uwzglednione w danych Podmiotu3). Tym samym, aby faktura mogta trafi¢ bezposrednio do
jednostki organizacyjnej nalezy wypetnié¢ dodatkowo dane tej jednostki w polu Podmiot3.

112. Czy wystawiajac fakture na rzecz jednostki organizacyjnej JST takiej jak szkota,
przedszkole, zaktad ustug komunalnych itp. mozna wskazaé dane tej jednostki na e-
fakturze?

Faktura powinna zostaé wystawiona na JST, niemniej jednak nalezy rowniez wskaza¢ dane
jednostki organizacyjnej JST poprzez uzupetnienie pola Podmiot3.
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113. Czy podmiot wystawiajacy fakture na rzecz jednostki organizacyjnej JST takiej jak
szkota, przedszkole, zaktad ustug komunalnych itp. musi obowigzkowo wypetniaé
pole Podmiot3?

Podmiot wystawiajgcy fakture na rzecz jednostki organizacyjnej JST powinien wypetni¢ pole
Podmiot3.

114. Czy faktura wystawiona na instytucje kultury bedzie widoczna w KSeF JST?

Nie, instytucja kultury jest odrebnym od JST podatnikiem podatku VAT i faktury wystawiane
na jej rzecz nie bedg widoczne w KSeF JST.

115. Czy istnieja rozwigzania prawne z ktorych JST moze skorzysta¢ w celu zobligowania
swoich dostawcéw do wypetniania na fakturach pola Podmiot3?

Warto, aby JST zabezpieczyty prawidtowe fakturowanie przez kontrahentéw klauzulami
umownymi. W szczegblnosci umowa moze zobowigzywac kontrahenta do podawania
odpowiednich danych na fakturze, aby umozliwié prawidtowg identyfikacje faktur w KSeF
przez JST. Mozna réwniez uwzglednic klauzule kar umownych lub inne zabezpieczenia
finansowe.

116. Czy sama identyfikacja jednostki organizacyjnej w fakturze wystarczy, by
uprawnione osoby mogty korzystac z KSeF?

Nie, identyfikacja to tylko czes¢ problemu. JST muszg réwniez przyzna¢ odpowiednie
uprawnienia konkretnym osobom z danej jednostki organizacyjnej, ktére bedg mogty
wystawiaé i odbierac faktury oraz zarzgdzac uprawnieniami w ramach tej jednostki,
korzystajac z identyfikatoréw IDWew.

117. Jak JST powinny zarzadza¢ nadawaniem uprawnien w KSeF?

JST musi wygenerowaé odpowiednig liczbe IDWew, przypisac je jednostkom organizacyjnym,
a nastepnie wyznaczy¢ osoby "administrujgce" tymi jednostkami, ktére bedg uprawnione do
nadawania dalszych uprawnien innym osobom w ramach jednostki organizacyjnej.

118. Na wystawionej przez nas w ramach KSeF faktury brak jest obowigzkowej adnotacji
»mechanizm podzielonej ptatnosci”. Czy taka fakture mozemy anulowac?

Jezeli faktura zostata wystana do KSeF, nie ma mozliwosci jej anulowania. Konieczne jest
wystawienie faktury korygujgcej i dodanie odpowiedniej adnotacji do faktury.
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119. Kiedy faktura wystawiona na rzecz JST w KSeF jest uznawana za doreczong /
otrzymang przez JST?

Faktura wystawiona na rzecz JST w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) jest uznawana za
doreczong w momencie nadania jej przez system unikalnego numeru identyfikacyjnego.
Oznacza to, ze doreczenie nastepuje w dniu przestania faktury do KSeF, niezaleznie od
pozniejszego jej przetworzenia czy akceptacji. Data ta jest potwierdzona w Urzedowym
Poswiadczeniu Odbioru (UPO) i zawarta w numerze nadanym przez system. W praktyce
oznacza to, ze faktura jest skutecznie dostarczona JST od momentu, gdy KSeF jg zarejestruje i
nada numer, co stanowi formalne doreczenie dokumentu.

120. Czy na potrzeby przygotowywania czastkowej deklaracji VAT (pliku JPK — czesci
ewidencyjnej i deklaracyjnej) nalezy przyjac¢ date otrzymania faktury przypisang
przez KSeF, czy date faktycznego otrzymania faktury przez odpowiedniego
pracownika danej jednostki organizacyjnej JST?

Nalezy w takim przypadku przyja¢ date z KSeF — tj. date nadania numeru KSeF danej fakturze.
Data pobrania faktury z KSeF lub data przekazania tej faktury odpowiedniemu pracownikowi
nie ma znaczenia dla celéw podatkowych.

121. Czy numer KSeF jednoznacznie wskazuje moment doreczenia faktury?

Numer KSeF jednoznacznie wskazuje moment doreczenia faktury, poniewaz jest nadawany
w momencie przestania faktury do Krajowego Systemu e-Faktur. Zgodnie z przepisami
podatkowymi faktura ustrukturyzowana jest uznawana za wystawiong i otrzymang witasnie w
dniu jej przestania do KSeF, co potwierdza Urzedowe Poswiadczenie Odbioru (UPO). Numer
KSeF jest unikalnym identyfikatorem tej konkretnej faktury w systemie, ale nie zastepuje
numeru faktury nadawanego przez podatnika. Data wygenerowania numeru KSeF jest wiec
réwnoznaczna z datg skutecznego doreczenia faktury odbiorcy (np. JST).

122. Czy JST musi zaksiegowaé i rozliczy¢ fakture otrzymang w KSeF?

Nie — podobnie jak w przypadku wszystkich innych podatnikéw —to co JST zrobi z fakturg
zakupowaq otrzymang poprzez KSeF (tj. czy dokona jej zaksiegowania i rozliczenia
podatkowego, czy taka fakture pominie / odrzuci) zalezy od decyzji osdb dokonujgcych
weryfikacji merytorycznej i ksiegowej tej faktury.

Faktura otrzymana przez KSeF nie musi by¢ rozliczana dla celdw VAT (nie musi by¢ ujmowana
w rejestrach VAT). Zalecana jest szczegdlna weryfikacja dokumentéw otrzymywanych w KSeF
w celu unikniecia oszustw i wytudzen.
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123. Czy JST musi zaptaci¢ za fakture otrzymang w KSeF?

Faktura otrzymana przez KSeF powinna podlegac weryfikacji przez pracownikdéw JST. Zalecana
jest szczegdlna weryfikacja dokumentéw otrzymywanych w KSeF w celu unikniecia oszustw

i wytudzen. Otrzymanie faktury przez KSeF nie oznacza, ze musi ona by¢ optacona przez JST.
KSeF nie weryfikuje prawidtowosci wystawianych faktur i nie zawiera zaawansowanych
mechanizmdw nakierowanych na wykrywanie oszustw.

124. W jaki sposdb JST powinna zgtosi¢ kontrahentowi, ze nie akceptuje faktury
wystawionej przez niego poprzez KSeF?

KSeF nie bedzie zawierat funkcjonalnosci pozwalajacej na odrzucanie faktur, z ktérymi sie nie
zgadzamy. W przypadku otrzymania takich faktur lub wykrycia btedéw / nieprawidtowosci na
fakturach wystawionych przez kontrahentéw, nalezy sie z nimi skontaktowaé wykorzystujgc
dotychczasowe kanaty kontaktu.

125. Jak potwierdzi¢ doreczenie faktury JST w KSeF?

W KSeF doreczenie faktury potwierdzane jest przez uzyskanie przez wystawce faktury tzw.
Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPO). UPO jest oficjalnym dokumentem, ktory
potwierdza, ze faktura zostata prawidtowo zarejestrowana w KSeF oraz ze system nadat
fakturze unikalny numer identyfikacyjny. To wtasnie UPO stanowi formalne potwierdzenie
doreczenia faktury, gdyz udokumentowany jest fakt przestania dokumentu do systemu i jej
przyjecia do obiegu elektronicznego.

Innymi stowy, faktura jest uznana za doreczong JST z chwilg, gdy wystawca otrzyma UPO z
KSeF, niezaleznie od dalszych dziatan po stronie odbiorcy.

126. WoystawiliSmy fakture w KSeF, ktdra nie zostata optacona przez kontrahenta.
Kontrahent ttumaczy, ze nie otrzymat faktury, a nie jest zobligowany do korzystania
z KSeF. Czy ma racje?

Jezeli kontrahent jest podatnikiem VAT, to nawet jezeli nie ma obowigzku korzystania z KSeF
przy wystawianiu faktur sprzedazowych, powinien odbiera¢ przez KSeF faktury zakupowe.
A zatem argumentacja kontrahenta jest btedna.

Jezeli natomiast kontrahent jest osobg fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej, to
JST powinna mu dostarczy¢ fakture poza KSeF —w sposéb z nim uzgodniony.

127. Czy w przypadku opdznien w ptatnosci faktur wystawionych przez KSeF, JST moze
nalicza¢ rekompensate (40 EUR)?
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Przepisy o KSeF nie ingerujg w mozliwos$¢ / zasadnos¢ naliczania rekompensat za opdznione
pfatnosci. Zasady obcigzania kontrahentow rekompensatami nie ulegajg zmianie w zwigzku
z wdrozeniem KSeF.

IX. Walidacja faktur w KSeF

128. Czy KSeF bedzie walidowat faktury sprzedazowe? Jezeli tak, w jaki sposdb?

Faktura przesytana do systemu KSeF podlega szeregowi kontroli technicznych i
semantycznych. 29 lipca 2025 r. Ministerstwo Finansow opublikowato informacje, pod jakim
katem jest i bedzie weryfikowana faktura przesytana do KSeF. Wymieniono facznie 9
kryteridw:

1. Zgodnosé ze schematem

Faktura musi by¢ przygotowana w formacie XML oraz musi by¢ zgodna z aktualnym
schematem faktury ustrukturyzowanej opublikowanym przez Ministerstwo Finanséw. Od 1
lutego 2026 r. bedzie obowigzywaé schema FA(3), ktéra zastgpi obecnie obowigzujaca
scheme FA(2).

Przesytana faktura musi by¢ zgodna z obowigzujacg w chwili wystawienia strukturg logiczng
e-Faktury. W przypadku, gdy faktura bedzie zawierata btedy np. nie wszystkie wymagane
przez strukture pola zostang wypetnione, faktura zostanie odrzucona.

Nalezy podkresli¢, ze w strukturze istniejg pola, ktére stajg sie obowigzkowe w momencie
wypetniania weztéw lub sekwencji o charakterze fakultatywnym, w ktérych pola te sg
zawarte mimo, ze dotyczg elementéw ktdrych nie wymaga ustawa o VAT. Zatem w przypadku
wypetniania fakultatywnych weztéw zawartych w fakturze, pola obowigzkowe w tym wezle
muszg zosta¢ wypetnione dla skutecznosci wysytki pliku faktury.

2. Unikalnos¢ faktury

System wykrywa duplikaty faktur — w przypadku wykrycia duplikatu system odrzuci fakture.
KSeF wykrywa duplikaty faktur globalnie, w oparciu o dane przechowywane w systemie.

Unikalnos¢ faktury jest weryfikowana na podstawie trzech pél:
i.  NIPsprzedawcy
ii.  Rodzaj faktury
iii.  Numer faktury (P_2)

W przypadku duplikatu zwracany jest kod btedu 440 (,,Duplikat faktury”).
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Unikalnos¢ faktury utrzymywana jest w KSeF przez okres 10 petnych lat, liczonych od konca
roku kalendarzowego, w ktérym faktura zostata wystawiona.

Kryterium unikalnos$ci odnosi sie zawsze do sprzedawcy (Podmiot1: NIP). W przypadku, gdy
w imieniu tego samego podmiotu faktury wystawiajg rézne jednostki (np. oddziaty, jednostki
organizacyjne JST, inne uprawnione podmioty), muszg one uzgodni¢ zasady numeracji, aby
unikna¢ duplikatéw.

3. Walidacja dat

Data wystawienia faktury (P_1) nie moze by¢ pdzniejsza niz data przyjecia dokumentu do
systemu KSeF. Przyktadowo, jezeli faktura zostata wystawiona 1 wrzesnia (i taka data zostanie
wskazana w polu P_1), to KSeF przyjmie fakture, jezeli dojdzie do jej wysytki tego samego
dnia. Btedem powodujgcym odrzucenie faktury bedzie sytuacja, gdy faktura jest wysytana do
KSEF 1 wrzesnia, a data w polu P_1 jest datg pdzniejszg, np. jest to 10 wrzesnia.

4. Rozmiar pliku

Maksymalny rozmiar faktury bez zatacznikéw to 1 MB, natomiast z zatgcznikami — nie moze
przekroczy¢ 3 MB.

5. Ograniczenia iloSciowe

W jednej sesji — zarédwno interaktywnej, jak i wsadowej — mozna przesta¢ maksymalnie 10
miliondw faktur. W ramach wysytki wsadowej mozna wysta¢ maksymalnie 50 paczek ZIP,
kazda o maksymalnym rozmiarze 100 MB.

6. Poprawne szyfrowanie

Faktura powinna by¢ zaszyfrowana algorytmem AES-256-CBC (klucz symetryczny 256 bit,
IV 128 bit, PKCS#7). Klucz symetryczny szyfrowany algorytmem RSAES-OAEP (SHA-
256/MGF1).

7. Zgodnos¢ metadanych faktury w sesji interaktywnej

System bedzie weryfikowat skrét faktury wraz z rozmiarem pliku. KSeF bedzie réwniez
dokonywat obliczenia i weryfikacji skrétu zaszyfrowanej faktury wraz z rozmiarem pliku.

8. Ograniczenia dotyczace zatacznikdéw

Wysytka faktur z zatgcznikami jest dozwolona tylko w trybie wsadowym. Wyjgtek: w
przypadku przesytania korekty technicznej faktury offline dopuszczalne jest uzycie sesji
interaktywnej.

Mozliwos¢ wysytki faktur z zatgcznikami wymaga uprzedniego zgtoszenia tej opcji w
ustudze e-Urzad Skarbowy.

9. Wymagania dotyczace uprawnien
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Wystanie faktury do KSeF wymaga posiadania odpowiednich uprawnien do jej wystawienia w
kontekscie danego podmiotu. KSeF bedzie weryfikowat posiadanie odpowiednich uprawnien.
Osoba nieuprawniona nie wystawi faktury w KSeF — takie faktury zostang odrzucone.

129. Czy KSeF bedzie sprawdzat, czy NIP kontrahenta zgadza sie z jego nazwg / adresem?

KSeF nie dokonuje walidacji powigzania NIP z nabywcg. Oznacza to, ze niezgodnosci w
danych nabywcy nie sg wykrywane przez system i nie blokujg nadania numeru KSeF fakturze.
To zadanie pozostaje wiec po stronie wystawcéw i odbiorcéw faktur.

130. Czy KSeF odrzuci fakture wystawiona na btednego nabywce — np. nieistniejacy
podmiot?

KSeF nie dokonuje walidacji powigzania NIP z nabywca. Oznacza to, ze niezgodnosci w
danych nabywcy nie sg wykrywane przez system i nie blokujg nadania numeru KSeF fakturze.
To zadanie pozostaje wiec po stronie wystawcéw i odbiorcéw faktur.

131. Czy KSeF sprawdzi, czy nabywca, na rzecz ktérego wystawiamy fakture jest
zarejestrowanym, czynnym podatnikiem VAT?

KSeF nie weryfikuje, czy nabywca jest zarejestrowanym, czynnym podatnikiem VAT.

132. Czy KSeF bedzie sprawdzat faktury pod katem rachunkowym? Czy faktura
zawierajaca btedy rachunkowe zostanie odrzucona przez KSEF?

KSeF nie dokonuje walidacji danych liczbowych. Oznacza to, ze btedy rachunkowe nie sg
wykrywane przez system i nie blokujg nadania numeru KSeF fakturze. To zadanie pozostaje
wiec po stronie wystawcow i odbiorcéw faktur.

133. Czy KSeF bedzie sprawdzat prawidtowos¢ zastosowanej stawki VAT?

KSeF nie weryfikuje, czy zastosowano prawidtowg stawke VAT.

134. Co w sytuacji, jezeli KSeF odrzuci fakture? Czy taka fakture nalezy wystawic
ponownie? Czy taka fakture nalezy skorygowaé / anulowac?

Faktura, ktdra zostata odrzucona nie jest uznawana za wystawiong, zatem nie mozna do nigj
wystawic¢ korekty ani jej anulowac. W przypadku odrzucenia faktury przez system podatnik
bedzie musiat takg fakture poprawic i wysta¢ do KSeF ponownie.
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135. Czy KSeF przyjmie fakture, w ktorej nie wypetniliSmy wszystkich pol
obligatoryjnych?

W przypadku, gdy faktura bedzie zawierata btedy np. nie wszystkie wymagane przez strukture
pola zostang wypetnione, faktura zostanie odrzucona.

Nalezy podkresli¢, ze w strukturze istniejg pola, ktére stajg sie obowigzkowe w momencie
wypetniania weztéw lub sekwencji o charakterze fakultatywnym, w ktérych pola te sg
zawarte mimo, ze dotyczg elementéw ktorych nie wymaga ustawa o VAT. Zatem w przypadku
wypetniania fakultatywnych weztéw zawartych w fakturze, pola obowigzkowe w tym wezle
muszg zosta¢ wypetnione dla skutecznosci wysytki pliku faktury.

136. Jaki komunikat otrzymamy w przypadku odrzucenia faktury przez KSeF?
W zaleznosci od rodzaju btedu, w KSeF pojawi sie odpowiedni komunikat. Przyktadowo:
v 410 Nieprawidtowy zakres uprawnien
v 415 Brak mozliwosci wysytania faktury z zatgcznikiem
v 430 Btad weryfikacji pliku faktury
v’ 435  Bfad odszyfrowania pliku
v 440 Duplikat faktury
v 450 Bfad weryfikacji semantyki dokumentu faktury

v 500 Nieznany btad

137. Czy w przypadku wysytki paczki faktur, odrzucenie jednej faktury spowoduje
odrzucenie catej paczki? Czy w takiej sytuacji bedziemy wiedzie¢, ktéra faktura jest
btedna?

Aktualnie, w wersji KSeF APl 1.0, btedna faktura przy wysytce wsadowej paczki faktur
powoduje odrzucenie catej paczki, natomiast przy wysytce interaktywnej odrzucana jest
wytgcznie faktura obarczona btedem.

W wersji KSeF API 2.0 wprowadzono istotne udoskonalenie w zakresie przetwarzania sesji
wsadowych.

W nowym rozwigzaniu, przy przesytaniu paczki dokumentow:
o kazda faktura przetwarzana jest niezaleznie,
¢ ewentualne btedy wptywajg wytgcznie na konkretne faktury, a nie na catos¢ przesyftki,
o liczba btednych faktur jest zwracana dla statusu ses;ji,
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¢ dostepny jest dedykowany endpoint umozliwiajgcy pobranie szczegdétowego statusu
btednie przetworzonych faktur wraz z informacjg o ewentualnym btedzie.

Zmiana ta znaczgco podnosi niezawodnosc i efektywno$¢ trybu wsadowego i opiera sie na
tym samym modelu przesytania paczek bez ryzyka utraty catej paczki z powodu pojedynczych
btedow.

Ponadto, w UPO widoczne bedg faktury, ktére zostaty skutecznie przestane przez KSeF.

X. Rozliczenia pracownicze

138. Jakie s gtéwne problemy z rozliczaniem faktur pracowniczych w kontekscie KSeF?

Gtéwna kwestig problematyczng jest to, ze wszystkie faktury zakupowe, w tym te wystawione
na pracownikdw (np. za delegacje, zakup paliwa, czy inne wydatki pracownicze), trafiajg do
systemu KSeF jako jeden, ustrukturyzowany zbiér dokumentéw. W zwigzku z tym:

o faktury pracownicze mogg ,zagubié” sie wsrdd wielu innych faktur, poniewaz w KSeF
nie ma mechanizmu filtrowania czy segregacji dokumentow wedtug np. pracownika
lub rodzaju wydatku;

e pracownik nie otrzyma juz faktury bezposrednio ,,do reki” ani na e-mail, a sprzedajgcy
nie ma obowigzku wydawacd wizualizacji faktury pracownikowi;

e aby faktury pracownicze mogty zosta¢ prawidtowo rozliczone, firmy musza
wprowadzié¢ dodatkowe procedury, np. podawanie danych pracownika lub
wewnetrznych znacznikdw przy zakupie;

e dostep do faktur w KSeF maja tylko wybrane osoby (np. pracownicy ksiegowosci), co
oznacza, ze pracownik dokonujgcy wydatku nie ma bezposredniego dostepu do
swoich faktur w KSeF.

139. Czy poniesione przez pracownikdw wydatki na bilety lotnicze, bilety kolejowe,
bramki za autostrady bedg trafiaty do KSeF?

Nie, dowody zaptaty za bramki na autostradzie, bilety kolejowe czy tez bilety lotnicze nie
bedg trafiaty do KSeF.

Projekt rozporzadzenia Ministra Finanséw z 20 maja 2025 r. wymienia przypadki, w ktérych
nie wystawia sie faktur w KSeF. W projekcie wymieniono m.in.:

1) sSwiadczenie ustug przejazdu autostradg ptatng, udokumentowanych fakturami w
formie biletu jednorazowego, wystawianymi przez podatnikdw podatku od towardow i
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ustug uprawnionych do swiadczenia tych ustug, podmioty dziatajgce w imieniu i na
rzecz podatnika lub upowaznione przez niego osoby trzecie;

2) $wiadczenie ustug przewozu oséb na dowolng odlegtos¢: kolejami
normalnotorowymi, taborem samochodowym, statkami petnomorskimi, srodkami
transportu zeglugi srodlgdowej i przybrzeznej, promami, samolotami i Smigtowcami,
udokumentowanych fakturami w formie biletu jednorazowego, wystawianymi przez
podatnikéw podatku od towardw i ustug uprawnionych do swiadczenia tych ustug,
podmioty dziatajgce w imieniu i na rzecz podatnika lub upowaznione przez niego
osoby trzecie.

140. Jak identyfikowaé, ktora faktura zakupowa otrzymana w KSeF dotyczy danego
pracownika?

Mozliwe jest zastosowanie kilku rozwigzan.

Struktura logiczna FA(3) przewiduje mozliwo$¢ wypetnienia pola ,,Rola” poprzez wybranie
pozycji 11 —,Pracownik” dla Podmiotu3 (w Podmiot3 mozna wpisa¢ dane wszelkich
podmiotdéw trzecich, innych niz sprzedawca i nabywca). Rozwigzanie to ma na celu
usprawnienie rozliczania wydatkéw pracowniczych (gdy np. pracownik firmy dokonuje
zakupu towaru lub ustugi w imieniu swojego pracodawcy).

Poza wskazaniem wartosci ,,11” w polu Rola:

e w elemencie Daneldentyfikacyjne w polu ,BraklD” nalezy wskazaé , 1", a w polu
»Nazwa” imie i nazwisko pracownika,

e fakultatywnie mozna wskazaé dane adresowe pracownika (element Adres,
AdresKoresp) i jego dane kontaktowe (element DaneKontaktowe, zawierajgcy pola
Email i Telefon).

Mozliwe jest rdwniez poproszenie o dodanie danych identyfikujgcych pracownika (np.
identyfikatora pracownika nadanego mu przez pracodawce) w polu DodatkowyOpis, stopce
lub w danych kontaktowych nabywcy (np. adres e-mail).

Jezeli sprzedawca nie bytby sktonny na dodanie danych pracownika na fakturze, to mozliwe
jest poproszenie o wydanie pracownikowi wizualizacji faktury wystawionej w KSeF.
Wizualizacja moze zosta¢ wydana zarowno w formie fizycznej (forma papierowa) jak i w
formie elektronicznej (np. przestanie PDF z wizualizacjg na adres mailowy pracownika).

W ostatecznosci mozliwe jest zgtoszenie prosby przez pracownika o podanie mu numeru
KSeF wystawionej faktury.

Jezeli przedsiebiorca czesto korzysta z ustug konkretnych kontrahentéw (prowadzacych
hotele, restauracje itd.) to warto, aby ustalit z tymi kontrahentami sposéb wystawiania faktur
za wydatki pracownicze.
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Warto réwniez stworzy¢ lub zaktualizowac¢ procedure dla pracownikdow w zakresie
dokumentowania wydatkéw pracowniczych w zwigzku z wejsciem w zycie obligatoryjnego
KSeF.

141. Czy sprzedawca jest zobowigzany wydaé pracownikowi nabywcy wizualizacje
faktury wystawionej w KSeF dokumentujgcej wydatki stuzbowe?

Sprzedawca nie jest zobligowany do wydania wizualizacji faktury wystawionej w ramach KSeF.
Bedzie mdgt uczyni¢ to dobrowolnie.

142. Co zrobi¢ w sytuacji, gdy sprzedawca nie chce wprowadzaé¢ danych pracownika dla
Podmiotu3 (nie chce wypetni¢ pola Rola dla pracownika)?

W takim przypadku mozna poprosi¢ sprzedawce o dodanie danych identyfikujgcych
pracownika, np. identyfikatora pracowniczego, adresu e-mail — w polu DodatkowyOpis,
stopce lub danych kontaktowych nabywcy. Mozna réwniez poprosié sprzedawce o wydanie
wizualizacji faktury lub wskazanie jej numeru KSeF.

143. Co zrobi¢, jezeli na fakturze nie mozna wskaza¢ danych pracownika nabywcy, a
sprzedawca nie moze wyda¢ temu pracownikowi wizualizacji faktury?

W takiej sytuacji pracownik powinien zgtosié prosbe o podanie numeru KSeF wystawionej
faktury. Dzieki temu bedzie mozliwe zidentyfikowanie dotyczgcej go faktury, mimo braku
mozliwosci przekazania jej wizualizacji, czy tez wskazania dodatkowych danych na
dokumencie.

144. Jaka role petni numer KSeF faktury w rozliczaniu wydatkow pracowniczych?

Numer KSeF faktury unikalnym identyfikatorem faktury w systemie i moze pozwolié
pracodawcy na szybkie wyszukanie dokumentu bez koniecznosci posiadania jego wizualizacji.

145. Czy pracownik moze samodzielnie pobra¢ fakture z KSeF?

Jezeli przedsiebiorca nie nadat pracownikowi uprawnien do dostepu do faktur w KSeF to
pracownik nie bedzie mdgt samodzielnie pobrac faktury z KSeF — faktura ta trafi do
przedsiebiorcy (pracodawcy).

44



146. Jakie elementy powinna zawiera¢ procedura rozliczania wydatkéw pracowniczych?

Procedura powinna zawiera¢ m.in.:

informacje jakie wydatki nie muszg by¢é dokumentowane fakturg KSeF;
— wskazanie rekomendowanych rozwigzan powigzania faktury z pracownikiem;

— przyktady poprawnego dokumentowania wydatku pracowniczego (pod katem
powigzania pracownika z danym wydatkiem);

— opis postepowania w przypadku braku danych pracownika na fakturze;

— zasady oraz terminy przekazywania otrzymywanych wizualizacji / numerdéw KSeF do
dziatu ksiegowosci, w przypadku nie zawarcia na fakturze danych identyfikujgcych
pracownika.

Xl. Skutki wystawienia faktury poza KSeF dla nabywcy

147. Czy istniejg narzedzia do weryfikacji, od kiedy dany podmiot jest objety
obligatoryjnym KSeF (a zatem od kiedy powinien nas fakturowaé w KSeF)?

Na chwile obecng nie ma bezposredniego, specjalnego narzedzia do weryfikacji, od kiedy
konkretny podmiot jest objety obligatoryjnym KSeF i od kiedy powinien fakturowac¢ w KSeF.

148. Kiedy nabywca moze otrzyma¢ fakture wystawiong poza KSeF?

Co do zasady, po wejsciu w zycie obligatoryjnego KSeF, wszystkie faktury powinny by¢
wystawiane za posrednictwem KSeF. Jest jednak kilka wyjatkéw od tej zasady. Przyktadowo,
faktury wystawiane na rzecz oséb fizycznych nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej,
mogg by¢ wystawiane poza KSeF (w sposéb dotychczasowy).

Poza KSeF bedg wystawiane réwniez faktury w trybach offline, z tym, ze faktury te musza
zostaé¢ wprowadzone do systemu w terminach okreslonych w ustawie.

Faktury uproszczone oraz paragony fiskalne z NIP pozostang w obrocie do korica 2026 r.

Jest jeszcze kilka przypadkow, w ktérych faktura moze by¢ wystawiona poza systemem,
sytuacje przedstawione powyzej bedg jednak wystepowad najczescie;j.

149. Czy moge odliczy¢ VAT z faktury wystawionej poza KSeF?

Faktura wystawiona poza KSeF moze stanowi¢ podstawe do odliczenia VAT, nawet jesli
wystawca faktury miat ustawowy obowigzek korzystania z KSeF. Dyrektor Krajowej Informacji
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Skarbowej w interpretacji indywidualnej z 4 marca 2025 r. potwierdzit, ze prawo do
odliczenia VAT jest uzaleznione od spetnienia ogdlnych warunkéw przewidzianych w ustawie
o VAT (m.in. fakt, ze zakup jest zwigzany z dziatalnoscig opodatkowang oraz dokumentuje
rzeczywiste zdarzenie gospodarcze), a nie od samego sposobu wystawienia faktury.
Wystawienie faktury poza KSeF nie pozbawia podatnika prawa do odliczenia podatku
naliczonego, cho¢ organy podatkowe mogg w takich sytuacjach bardziej szczegétowo
weryfikowaé poprawno$¢ dokumentacji.

150. Czy w zwigzku z odliczeniem VAT z faktury wystawionej poza KSeF moze spotkaé
mnie jakas sankcja?

Jezeli dany podatnik ma prawo do odliczenia VAT naliczonego, tj. zakup jest zwigzany z
dziatalnoscig opodatkowang, a faktura dokumentuje rzeczywiste zdarzenie gospodarcze, po
stronie nabywcy nie powinna zosta¢ zastosowana zadna sankcja zwigzana z odliczeniem VAT.

W przypadku faktur wystawianych poza KSeF zalecana jest natomiast szczegélna starannos¢ —
przy weryfikacji transakcji oraz kontrahenta w celu wyeliminowania ryzyka uczestnictwa w
oszustwie podatkowym.
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Jezeli sg Panstwo zainteresowani szczegétowymi informacjami w tym zakresie
lub naszym wsparciem,
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